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Felhivjuk szives figyelmét, hogy a CompLex Jogi Adatbank Altalanos Szerz3dési Feltételei
2012. februar 1-jei hatallyal az alabbiak szerint médosulnak:

1. Ertelmezé rendelkezések El6fizetSi Szerzédés
kezdetii bekezdésének eredeti szévege:

El6fizetéi Szerz6dés: eldfizetdi szerz6désnek mind-

slilnek az alabbi akaratnyilatkozatok:

1. Kétoldalu, teljesen irasban kotott szerzédés: az
Eléfizetd és a Szolgaltato altal (cégszerien) alairt
eléfizetési szerz6dés.

2. Megrendel6lapon kétott szerz6dés:

a) a Szolgdltatd altal a megrendeldlapon részlete-
zett tartalommal elkészitett és az El6fizetd altal
kitoltott és cégszerien alairt, majd a Szolgaltato-
nak elkiildétt megrendelélap, és az ennek nyo-
méan a szolgaltatd altal kidllitott szamla, valamint
a regisztracios kod, és szerzédésszam elkiildése.

b) barmely olyan irasos, vagy elektronikus megren-
delés, amely tartalmazza a megrendel6lapon fog-
lalt, a szolgéltatas lényeges paramétereit tartal-
mazd tényt majd az ennek nyoman a Szolgaltato
altal az el6fizetési id6szakra vonatkozd szamla, és
regisztracids kod ElSfizetSnek torténd elkiildése.

A bekezdés uj sz6vege:

Eléfizetdi Szerzédés: az El6fizetd altal (cégszeriien)
alairt Eldfizetési Szerzddés. Ennek hidnyaban az
adatbazis frissitésének eldfizetésére vagy az eldfize-
tés mddositasara vonatkozd egyéb egyértelmii — az
eléfizetés modositdsa esetén kizarolag irasbeli —
akaratnyilvanitasnak a Szolgaltatohoz torténd eljut-
tatasa (elektronikus vagy postai Gton, faxon, illeté-
leg telefonon, vagy a Szolgaltaté meghatalmazottja
atjan), és ennek nyoman a Szolgéltato éltal, a re-
gisztracios adatok, valamint az el6fizetési id6szakra
vonatkozo szamla El6fizetének torténd elkiildése.

2. Ertelmezd rendelkezések El6fizetési, illetve
hozzaférési id6szak kezdetii bekezdésének
eredeti sz6vege:

El6fizetési, illetve hozzaférési id6szak: az EléfizetSi
Szerz8dés azon idészaka, amelyre — az Adatbank fris-
sitésének érdekében — a dijfizetés eldre, szamla elle-
nében megtortént. Az el6fizetés idétartama a meg-
rendelés napjat kovet6 ho elsé napjatdl indul.

A bekezdés uj szbvege:

Eléfizetés, illetve eldfizetési idbszak: az El6fizetSi
Szerz6dés azon idészaka, amelyre — az Adatbank fris-
sitésének érdekében — a dijfizetés el6re, szamla elle-
nében megtortént.

3.V. A szerz6dés hatalya, a hozzaférési idészak
hosszabbitasa és hitelkeret 6sszegének novelése
fejezet eredeti szovege:

1. Az EléfizetSi Szerzédés — a felek eltérd irasbeli
rendelkezésének hianyaban — hatérozott idétar-
tamra, az El6fizetSi Szerzédésben kinyilvanitott
hozzéaférési id6szakra és el6fizetési konstrukcio-
ban (arlista) jon létre.

2. Az el6fizetési konstrukciok a mindenkor érvényes
arlistaban vannak meghatérozva. El6fizet6 csak az
arlistaban talalhato konstrukciok kozil vélaszthat.

3. Amennyiben az El6fizetd konstrukciot kivan valta-
ni, azt kizardlag a folyamatban lévé eldfizetési
konstrukcid lejartat kovetéen teheti meg.

4. Az el&fizetés kizardlag az eldfizetési id6szak végén
hosszabbithaté meg.

5. A hitelkeret dsszege az Ugyfélszolgalaton keresz-
tul barmikor megndvelhetd.

6. Az az El&fizetd, akihez tobb Szerzédésszam tarto-
zik, az egyes el6fizetési konstrukciokat szabadon

rendelheti hozza a Felhasznaldihoz, de egy szer-
z6désszamhoz csak egy Felhasznalé (Bejelentke-
zési név és jelszo) tartozhat.
A szolgaltatas igénybevételének kezdd napjatol
vagy az eléfizetési id6tartam leteltével a teljes eld-
fizetésre vetitett elSfizetési dij nem kovetelhetd
vissza. Amennyiben egy El&fizetéhoz tobb Szerzé-
désszam, azaz tobb Felhasznaldi konstrukcidi tar-
tozik és ezek koziil barmelyik megkezdi az adott
konstrukcié igénybevételét, lgy az a tébbi konst-
rukcié vonatkozésaban is megvaldsitja a szolgalta-
tas igénybevételének megkezdését.
8. Felhasznalé az Adatbank honlapjan barmikor in-
gyenesen megtekintheti, és folyamatosan kovet-
heti hitelkeret 6sszegének egyenlegét.
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A fejezet Uj szama és sz6vege:

IV. A szerzédés hatalya

1. A Szolgéltatd szolgaltatasi ktelezettsége — az EL6-
fizet6 eltérd rendelkezésének hianyaban — a meg-
rendelés Szolgaltatonal torténd nyilvantartasba
vétele napjan, a legfrissebb (aktuélis) adatbazis
szolgaltatasaval kezdédik. Az elfizetés idGtarta-
ma a szémlarendezés napjat koveté napon indul.

2. Az El6fizetdi Szerzédés — a felek eltérd rendelke-
zésének hianyaban — hatarozatlan id6tartamra
jon létre.

3. Az EléfizetSi Szerz6dés az el6fizetési id6szak le-
jarta utan — a felek eltéré irasbeli rendelkezése hi-
anyaban — folyamatosan hatalyban marad (auto-
matikus meghosszabbitas).

4. Az \j el6fizetés induldsakor a Szolgaltatd eldfize-
tési szamlat allit ki és a regisztracids adatokkal
egyidejileg az El6fizetének megkiild. Az els6 elé-
fizetési id6szakot kivet8en a tovabbi (automatiku-
san meghosszabbodd) el8fizetési idészakokra vo-
natkozd szamlat a Szolgaltaté a folyamatban lévé
eldfizetési id6szak lejartat megel6zGen, legkésébb
a lejératot megel6z6 honapban postazza az El6fi-
zet6nek. Az automatikusan kikiildésre keriilé szam-
la alapja az aktualis termék eldfizetési konstrukcio-
ja, az abban feltiintetett kiinduld &r alapja pedig a
Szolgéltatd mindenkori érvényes arlistaja, melyet a
http://jab.complex.hu/prices.php oldalon érhet el
az EldfizetS. A szamla végosszegébdl, amennyiben
az Eléfizetd a weboldalon is kihirdetett hiiségprog-
ram résztvevdje, az ElfizetSt megilletd hliségked-
vezmény automatikusan levonasra kertil.

Amennyiben az Eléfizetd

m a folyamatban |év6 EléfizetSi Szerz6désének
irasos felmondasat az eldfizetési idszak lejar-
ta el8tt legalabb 15 nappal az Ugyfélszolgalat-
ra nem juttatta el;

m és az eldfizetési id6szak lejartat megel6z6en
minimum 15 nappal az elkdvetkez eldfizetdi
id6szakra vonatkozd termék/konstrukcio val-
toztatdsi kérelmét irdsban nem juttatta el az
Ugyfélszolgalatra;

m és az El6fizetési Szerz6dés automatikus hosz-
szabbodéséhoz az EléfizetSi Szerz6dés lejaratat
megel6zéen kikiildott szamlat nem fizette be
az azon feltlintetett fizetési hatariddig, Ugy a
Szolgaltato — valasztasa szerint —

a) a szolgaltatast felfiggeszti, vagy

b) a fizetési hatéridén tdl, de maximum az 4j
[véltoztatott konstrukciéval hosszabbo-
do/megujuld (véltozatlanul hosszabbodd))
eldfizetési id6szak elsé napjatol 90 naptari
napig biztositja El6fizetdnek a Szolgaltatés-
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hoz/Termékhez valé hozzaférést korlatozas
nélkiil, és amennyiben a befizetés ezen idé-
szak alatt sem torténik meg, Ugy a szolgélta-
tast felfliggeszti.

Ha a felfliggesztést kovet6 8 naptari napon beliil

m sem torténik meg a szamla kiegyenlitése, sem
az El6fizet6i Szerz6dés irasbeli felmondasa, ugy
a Szolgéltaté — minden tovabbi jognyilatkozat
nélkil — a keletkezett dsszes kovetelését (ide-
értve az automatikusan meghosszabbodott tel-
jes id8szakra jutd osszes eléfizetési dijat) érvé-
nyesitheti, illetve — vélasztasa szerint — jogosult
az Eldfizet6i Szerz6dés azonnali hatéllyal torté-
né felmondasara és az éltala nyujtott Szolgalta-
tas/Termék osszes dijanak és felmeriilt koltsé-
gének az Eldfizetd felé torténd kiszamlazasara a
mindenkori érvényes éarlista dijtételei alapjan
(havi dijszabas és kézbesitési koltség);

m az Eléfizetd az El6fizetSi Szerzédést irdsos forma-
ban az Ugyfélszolgalaton felmondja, a Szolgélta-
t6 jogosult az altala nyjtott Szolgaltatas/Ter-
mék Osszes dijanak és felmerllt koltségének az
El6fizetd felé torténd kiszamlazasara a minden-
kori érvényes arlista dijtételei alapjan (havi dij-
szabds és kézbesitési koltség).

5.Ha az els6 eldfizetési id6szakra vonatkozd szamlat és
az ahhoz tartozoé adathordozot a kévetkez6 frissités
postazasig az El6fizetd a Szolgaltatonak nem kiildi
vissza, tovabba a szdmlat pénziigyileg nem teljesiti,
a Szolgaltatd az igy keletkez6 tartozast kintlévoség-
ként kezeli.

6. Kintlévéségi allomanyba keriilt tartozésok havi dijsza-
bassal részaranyosan keriilnek kiszamlézasra. Kintlé-
vOség pénzligyi teljesitését kovetSen az elSfizetés
folytathatd vagy Uj el6fizetés indithatd az aktuélis ar-
listaban feltiintetett ellenérték megfizetésével.

7. Az el6fizetési konstrukciok a mindenkor érvényes
arlistaban vannak meghatarozva. El6fizetd csak az
arlistaban talalhato konstrukciok koziil valaszthat.

8. Amennyiben az El&fizeté magasabb konstrukciéra
kivan valtani, azt a folyamatban lévd el6fizetési
konstrukcié kozben is megteheti.

9. Az eléfizetés kizarolag az eldfizetési id6szak végén
hosszabbithaté meg.

10. A hitelkeret 6sszege az Ugyfélszolgalaton keresz-
til barmikor megnovelhetd.

11. Az az El6fizet§, akihez tobb Szerz8désszam tarto-
zik, az egyes el6fizetési konstrukciokat szabadon
rendelheti hozza a Felhasznaldihoz, de egy szerzd-
désszémhoz csak egy Felhasznaléd (Bejelentkezési
név és jelszo) tartozhat.

12. A szolgdltatds igénybevételének kezdd napjatol
vagy az eldfizetési id6tartam leteltével a teljes
eldfizetésre vetitett eldfizetési dij nem kovetelhe-
t6 vissza. Amennyiben egy ElSfizet6hoz tobb Szer-
z6dés szam, azaz tobb Felhasznaloi konstrukcioi
tartozik és ezek kozil barmelyik megkezdi az adott
konstrukcid igénybevételét, igy az a tébbi konst-
rukcio vonatkozdsaban is megvalésitja a szolgalta-
tas igénybevételének megkezdését.

13. Felhasznalé az Adatbank honlapjan barmikor in-
gyenesen megtekintheti, és folyamatosan kévet-
heti hitelkeret 6sszegének egyenlegét.

4.VI. Dijfizetés fejezet eredeti szovege

1. Az el6fizetési dij megfizetésére az Eldfizetd — az
Adatbank tényleges Felhasznalojatol fliggetlenil —
kételes.

2. Az dltalénos forgalmi adordl széld 1992. évi LXXIV.
tv. 16. § (11) bekezdésének értelmében a Szolgal-
tato az eldfizetésrél kiallitott szamlain teljesitési
idépontnak a fizetési hataridével megegyezé napot
tekinti, mint a felek kozotti elszamolés idépontjat.

A fejezet uj szama és szbvege: V. Dij és diffizetés

1. A Complex Jogi Adatbank &rait a Szolgaltatd &ltal ki-
adott aktualis arlista tartalmazza, melynek alapjan —
az El6fizetdi Szerzdésben foglaltak szerint — az El6-

fizet6 dijfizetésre koteles a Szolgaltato altal kialli-
tott és postai iton megkiildétt szdmla ellenében.

2. Az EléfizetS — a felek eltérd irasbeli rendelkezésének
hidnyaban — koteles az eldfizetés teljes idStartamara
es@ frissités dijat elére, egy Osszegben megfizetni.

3. A hitelkeret felhasznaldsara vonatkozdé szamla
utolagosan érkezik az El6fizet6hoz az éltala meg-
adott postai cimre. A szdmldzas havonta torténik,
ha legalabb 2000 forint értékben tortént letoltés,
vésarlas ebben az idészakban.

4. Kivételes szamlazas a IV. fejezet 8. pontjaban megha-
térozott értékkiilonbozetrdl torténd szamla kiéllitasa.

5. Ha az El6fizetd a szamlaban szerepld dijat, az ott jel-
zett fizetési hatdridd lejaratat kdvetd 15 napon beliil
nem egyenliti ki, vagy nem igazolja, hogy az Gsszeg
4tutaldsahoz sziikséges valamennyi intézkedést meg-
tette, a Szolgéltato irdsban felszolitja a teljesitésre.
Ha a felszdlitds nem jar eredménnyel, a Szolgaltato
az El6fizetSt a szolgaltatasbol kizérhatja. Az eldfizeté-
si dij megfizetésére az ElSfizetd — az adatbazis tény-
leges felhasznalojatol fluggetlenil — koteles.

6. Az altalanos forgalmi adorol szolo 2007. évi CXXVIL.
torvény (afatérvény) 58. § (1) bekezdésének értel-
mében a Szolgaltato az elSfizetésrdl kiallitott szam-
l&in teljesitési idSpontnak a fizetési hataridGvel
megegyezd napot tekinti, mint a felek kozotti elsza-
molds idépontjat.

5.VIIl. Az el6fizetSi szerz6dés megsziinésének
esetei fejezet eredeti szovege:

Az el6fizetdi szerz6dés megsz(inik:

+ Az el&fizetés idGtartamanak lejartaval;

- a Szolgéltatd jogutod nélkili megsziinésével;

+ az lzleti/intézményi El6fizetd jogutdd nélkili meg-
szlinésével;

- a természetes személy El6fizetd halalaval;

- a felek koz6s megegyezésével.

1. Az eléfizetdi szerzédés megsziinésére (kivéve az
idStartam lejarta esetén torténd megsziinés esetét)
irényulé nyilatkozatok kizarélag irdsban érvényesek.

2. A Szolgdltaté azonnali hatallyal egyoldaltan fel-
mondhatja az El&fizetSi Szerz6dést és megsziin-
tetheti az adatbazis frissitését, ha jelen ASZF-ben
foglalt rendelkezéseket az Eldfizet6 vagy a hozza
tartozo Felhasznalo sulyosan megszegi.

3. Az ElSfizetSi Szerz6dés megszlinését kovetSen az
El6fizetd djabb megrendelését csak Uj szerzédésre
vonatkozo feltételekkel érvényesitheti.

A fejezet Uj széma és szdvege:

VI. Az ElSfizetdi Szerz6dés megsziinésének esetei

1. Az El6fizetSi Szerz6dés megsziinik:

— a hatarozott id6tartam lejartaval;

—barmely félnek a folyamatban [évé eléfizetési
id6szak utolsé napjéra, irdsban torténd rendes
felmondasaval. A felmondas id6tartama legalabb
15 nap. A felmondas kezd6napja az értesités at-
vételét kovetd nap. Az Eléfizetd felmondasanak
legkés6bb az eldfizetési idGszak lejarta elStt 15
nappal meg kell érkeznie az Ugyfélszolgalatra, il-
letve a Szolgéltatohoz;

—a Szolgaltato jogutdd nélkiili megsziinésével;

—az lzleti/intézményi Eléfizetd jogutdd nélkili
megsziinésével;

— a természetes személy ElSfizetd halalaval;

— a felek k6z6s megegyezésével.

Az el6fizetSi szerz6dés megsziinésére iranyulé nyi-

latkozatok kizarélag irdsban érvényesek.

2. A Szolgdltatd azonnali hatéllyal egyoldalian fel-
mondhatja az El6fizetSi Szerzédést és megsziintet-
heti az adatbdzis frissitését, ha az ElSfizet6i szerzé-
désben vagy a jelen ASZF-ben foglalt rendelkezése-
ket az El6fizetd sulyosan megszegi.

3. Az El6fizetdi Szerz6dés megsziinését koveten az
El6fizetd tjabb megrendelését csak Uj szerzédésre
vonatkozo feltételekkel érvényesitheti.

6. IX. Rendelkezésre allas, hibakezelés fejezet
eredeti szovege:

1. Az Adatbank rendelkezésre allasa:
— munkanap 8.00-17.00-ig: 98%
— munkasziineti nap és munkanap 17.00-8.00-ig:
90%.

. A Szolgéltatd az Elfizetd éltal bejelentett adat- és
programhibakat a hiba bejelentését kivetd 10 napon
belul kivizsgélja és — lehetdségei szerint — kijavitja.

. A Szolgaltato kizarja a felel6sségét minden olyan
karért, mely az Adatbank nem szakszerti vagy nem
jogszer(i felhasznalasabdl ered.
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A bekezdés Uj szdma és szévege:

VIl Reparacio és szavatossdg, rendelkezésre allds

1. A Szolgéltatd az ElSfizetS altal bejelentett adat- és
programhibakat a hiba bejelentését kdvets 10 napon
beliil kivizsgalja és — lehetSségei szerint — kijavitja.

. A Szolgéltatd kizarja a feleldsségét minden olyan
karért, mely az Adatbank nem szakszer(i vagy nem
jogszerti felhasznélasabdl ered.

. A Szolgaltato kizardlag az aktudlis adatbazist tar-
talmazd online frissitéstél az azt kozvetlendil kove-
t6 online frissitéséig tartozik szavatossaggal.

4. A Szolgaltaté az online mUikodés tekintetében ki-
zérja a felel&sségét minden olyan kérért, mely eld-
re nem lathat¢ illetve el nem harithatd kiilsé ok-
bol (pl. vis maior) ered.

5. Az Adatbank rendelkezésre &llasa:

— munkanap 8.00-17.00-ig: 98%
— munkasziineti nap és munkanap 17.00-8.00-ig:
90%.

N
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7. 1X. Szallitas cim( Uj fejezet ismertetése:

1. Az online frissités letoltését és sajat gépre menté-
sét az Eldfizetd végzi.

. A Szolgaltato frissitési kotelezettsége mindaddig fenn-
all, mig az Eldfizetd eldfizetési szamldja rendezett.

. Szolgaltaté az online frissités letoltését folyama-
tosan biztositja, ennek érdekében auditalt ming-
ségirdnyitasi és informaciobiztonsagi rendszert
tizemeltet. Az online frissitési szolgaltatas sziinete-
lésére kertilhet sor:

a) a sziinetelést legalabb 3 nappal megel6z6 elekt-
ronikus értesités mellett a halézat karbantartasa
miatt, ami alkalmanként a 3 munkanapot nem
haladhatja meg,

b) el6re nem lathato illetve el nem harithato kil-
s6 ok (pl. vis maior) esetén.

4. A hasznélat soran a dokumentumok letdltése és a
dokumentumadrak listazésa a hitelkeret 6sszegébdl
torténik.

N
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8. XI. Felhasznalasi jogosultsag és IV. Az Adatbank hasz-
nélata fejezetek (a XI. fejezet 5. pontja kivételével)
eredeti szovegének szamozasa modosult, egy fejezet-
té olvadt a X. fejezet Felhasznaldsi jogosultsag alatt.

9. XI. Felhasznalasi jogosultsag fejezet
5. pontjanak eredeti szovege:

wi

. Aletoltétt dokumentumokat az Felhaszndlo sajat gé-
pére elmentheti, hasznalhatja, a kit6ltheté dokumen-
tumokat kitltheti, és felhasznélhatja. A letoltott do-
kumentum — amennyiben a Felhasznalé nem menti
sajat gépére vagy mas adatrogzitore — a letdltés nap-
jatol szamitott 72 o6ran keresztil a rendszerbél bar-
mennyiszer letélthetd anélkiil, hogy ezért Ujra meg
kellene fizetnie a Felhasznalénak a dokumentum di-
jat. Azonban 72 ¢raval a dokumentum fizets letdl-
tését kdvetSen ugyanannak a dokumentumnak a le-
toltése ismételten téritéskiteles.

A X. Felhasznalasi jogosultsag fejezet modosult 10. pontja:
10. A letoltott dokumentumokat az Felhasznalo sajat
gépére elmentheti, hasznalhatja, a kitolthets do-
kumentumokat kit6lthetj és felhasznalhatja. A le-
toltétt dokumentum — amennyiben a Felhasznald
nem menti sajat gépére vagy mas adatrégzitére —
az eldfizetés ideje alatt a rendszerbdl barmennyi-
szer letdlthetd anélkiil, hogy ezért Ujra meg kelle-
ne fizetnie a Felhasznalénak a dokumentum dijat.
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